AVISO DE CONTRATACION FUTURA

SERVICIO SAAS PARA EL SOPORTE DE LOS PROCESOS
PRINCIPALES DE CASS DE PETROPERU

CRITERIOS GENERALES:

Petréleos del Perii — PETROPERU S.A., en adelante PETROPERU, con RUC
20100128218, prepublica el aviso de contratacion futura del Servicio SaaS para el
soporte de los procesos principales de CASS de PETROPERU

La modalidad de contratacion sera mediante un Proceso por Adjudicacion
Selectiva.

Direccidn y plazos relevantes para el proceso:

¢ Direccion donde se presentaran las propuestas: Av. Canaval Moreyra 150 — San
Isidro y/o virtual

e Plazo estimado de Convocatoria: Aproximadamente en marzo.

¢ Plazo estimado de Presentacion de Propuestas: Aproximadamente en abril.

Cualquier aspecto relativo a la convocatoria del proceso e informacion de los
plazos relevante para la presentacion de las propuestas, se podran efectuar por
carta, dirigida a la Jefatura Contrataciones / Jefatura Técnica y Gestion
Administrativa — Gerencia Dpto. Logistica en la Oficina de Tramite Documentario
en el edificio de Oficina Principal de PETROPERU S.A. ubicado en Av. Canaval
Moreyra 150 — San Isidro.

Informacidén general:

Petréleos del Pert — Petroperu S.A., requiere la contratacién del Servicio SaaS para

el soporte de los procesos principales de CASS de PETROPERU
1.1. Sistema de Contratacion:
A Precios Unitarios

1.2. Plazo de ejecucion del servicio:

Por un periodo de 4 afios, en la cual se incluye la fase de Configuracion, adaptacién
y activacion, la fase de Suscripcion, soporte y actualizacion y fase de desactivacion.

DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO

El servicio / adquisiciéon consiste en una solucion de software para gestionar los
procesos CASS bajo la modalidad Software como Servicio (SaaS, Software as a
Service), que sea configurado, adaptado y activado segun los procesos CASS
estipulados por PETROPERU, tomando en cuenta el ambito de informacion segun la
operacion.

Refineria Talara

Refineria Iquitos

Refineria Conchan

Comercial y Cadena de Suministro
Oleoducto NorPeruano

Oficina Principal (Administrativo)
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AVISO DE CONTRATACION FUTURA
REQUERIMIENTOS TECNICOS MINIMOS:

Debera cumplir con los siguientes requisitos:

= Postor:

CARACTERISTICA VALOR

Numero de implementaciones en uso del SaaS

- 3 o mas
propuesto para el presente servicio.

Monto facturado acumulado en los ultimos cinco (5)
afos del “servicio SaaS propuesto” para el presente | >= US$ 600,000
servicio.

Servicio presente del SaaS propuesto en empresas
de Oil & Gas y/o minero, el servicio debe contar por lo 1 0 mas
menos con 800 usuarios.

Estas caracteristicas se deberan acreditar con lo siguiente:

a. Copia del Contrato (sélo informacion pertinente), facturacion del servicio y/o conformidad
de la prestacion del Servicio, donde se especifique claramente el periodo de ejecucion y
el monto ejecutado.

b. La cantidad de usuarios del SaaS propuesto puede ser acreditado con la copia del
contrato (sélo informacién pertinente) y/o Declaracion Jurada, donde se especifique
caramente que el SaaS cuenta con minimo 800 usuarios.

Para el caso de la Declaracion Jurada debe mencionarse el correo y numero telefonico
de una persona de contacto de la empresa de Oil &Gas y/o minero; para que, en caso
Petropert considere necesario haga la consulta correspondiente.

= Requerimientos funcionales y no funcionales

Declaracion jurada, indicando que la solucion contiene como minimo las
funcionalidades que se encuentran en el apéndice B, requerimientos funcionales y el
apéndice C, requerimientos no funcionales, y/o seran implementadas durante el periodo
de configuracién, adaptacion y activacion.

MONTO ESTIMADO REFERENCIAL.
RESERVADO en délares.

LUGAR DE EJECUCION

El servicio sera ejecutado de manera virtual

POLIZAS:

EL CONTRATISTA es responsable de contratar y mantener vigentes durante el plazo
de tiempo de ejecucion del contrato, todas las pdlizas de seguros y coberturas que por
Ley le competen a su actividad. Adicionalmente y en amparo al presente contrato,
debera contar las siguientes pdlizas de seguros:

Seguro de Responsabilidad Civil Profesional:
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AVISO DE CONTRATACION FUTURA

Que ampare el perjuicio financiero a Petropert y cualquier otro tercero derivado de
errores u omisiones no intencionales del contratista en el ejercicio de sus servicios
profesionales, por una Suma Asegurada no menor de US$ 500,000 en Limite Unico y
combinado, por evento y en el agregado anual, que incluya cobertura por el riesgo de
pérdida o sustraccién de la informacién, con una vigencia extendida hasta seis (06)
meses respecto a la culminacion del servicio.

(1) Seguro de Vida Ley y Seguro Complementario por Trabajo de Riesgo (SCTR) para
el personal que labore en el contrato, tanto en la cobertura de salud (Essalud o EPS)
como en la de invalidez, muerte y sepelio (ONP o Cia. de Seguros) entre otras. Esta
péliza se entregard cuando se inicien los trabajos de campo y/o taller incluyendo la
factura que acredite el pago de la pdliza y seran actualizadas cada vez que ingrese
personal nuevo.

Disposiciones generales para las pélizas de seguros:

a) Las polizas de seguros deberan tener el caracter de primarias. Cualquier otra poliza
de seguro contratada sobre el mismo interés asegurado, es en exceso y no
concurrente.

b) PETROPERU y/o sus accionistas y/o compafias afiliadas y/o asociadas,
funcionarios y trabajadores, asi como las empresas que prestan servicio a
PETROPERU S.A. y sus trabajadores y/o subcontratistas, tendran la denominacion
de terceros en caso de siniestro.

c¢) EL CONTRATISTA y su asegurador renuncia a su derecho de subrogacién contra
PETROPERU S.A. y/o sus accionistas y/o asociadas, funcionarios y trabajadores.
(Aplicable a la péliza de Responsabilidad Civil).

d) EL CONTRATISTA deberd obtener autorizacion expresa y por escrito de
PETROPERU S.A., antes de efectuar cualquier cambio, modificacion o cancelacion
en las pdlizas de seguro contratadas. Asimismo, cada poéliza de seguro debera
incluir una disposicién por la cual se estipule que el asegurador debera cursar
notificacion por escrito a PETROPERU, en caso de que fuera a producirse algin
cambio o cancelacién o suspension de cobertura por falta de pago, por lo menos
treinta dias (30) antes de dicho cambio o cancelacion o suspension.

e) La pdliza de Responsabilidad Civil debe incluir a PETROPERU S.A. y/o sus
accionistas y/o compafias afiliadas y/o asociadas, funcionarios y trabajadores,
como Asegurados Adicionales.

Disposiciones generales de responsabilidad del contratista:

a) Las pdlizas de seguros deberan contratarse en compafiias de seguros sujetas al
ambito de supervision de la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP.

b) Entregar a PETROPERU S.A. copia de las polizas de seguros y comprobantes que
certifiqguen el pago de la prima de seguro. antes de iniciar los trabajos.

c) EI CONTRATISTA se obliga a cumplir con todas las condiciones, cargas y
obligaciones estipuladas en las poélizas contratadas, a fin de garantizar que la
cobertura se encuentre y mantenga siempre vigente. Caso contrario, la reposiciéon
de los dafios directos y consecuenciales serdn de entera responsabilidad del
CONTRATISTA y asumira directamente el pago de la indemnizacion a terceros,
PETROPERU S.A. y a su personal.

d) La responsabilidad del CONTRATISTA no se limita al monto asegurado en las
pélizas contratadas ni a sus coberturas; por lo que este responderd por todos los
dafos y perjuicios resultantes con ocasion de la prestacion del Servicio.

e) Todos y cada uno de los deducibles y el pago de las primas de seguros
correspondientes a las pdlizas mencionadas, serdn asumidos por el
CONTRATISTA y corren por cuenta y riesgo de los mismos.

f) Es responsabilidad del CONTRATISTA obtener coberturas adicionales, a las
sefialadas anteriormente, cuando sea aplicable. La no contratacion de las pélizas
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necesarias y adicionales no libera de responsabilidad al CONTRATISTA por los
dafios ocasionados a PETROPERU S.A. y/o a cualquier tercero que se vea
afectado, siempre que le sean imputables.

g) Los contratistas independientes/subcontratistas deben de tener las coberturas
indicadas.

GARANTIAS:
Garantia de fiel cumplimiento

El Ganador de la Buena Pro debera presentar una Carta Fianza de Fiel Cumplimiento
por el 10% del monto contractual, con vigencia desde el inicio de EL SERVICIO hasta
un mes adicional a la finalizacién del plazo contractual. Esta garantia deberd ser
solidaria, irrevocable, de caracter incondicional, de realizacion autométicay sin beneficio
de excusion, a solo requerimiento de PETROPERU y bajo responsabilidad de la entidad
financiera que la emite (la cual debe estar bajo el ambito de supervision de la SBS o
estar considerados dentro de la ultima lista de bancos extranjeros de primera categoria
que publica periédicamente el BCR).

Las Cartas Fianzas indicadas seran solidarias, irrevocables, de caracter incondicional,
de realizacion automatica y sin beneficio de excusién, a solo requerimiento de
PETROPERU S.A., bajo responsabilidad de las entidades que las emiten, las mismas
gue deben estar dentro del ambito de supervision de la Superintendencia de Banca y
Seguros 0 estar consideradas en la ultima lista de Bancos Extranjeros de primera
categoria que periddicamente publica el Banco Central de Reserva.

En caso, de que fuese renovado o ampliado el plazo del servicio, las garantias deberan
también ser renovadas o ampliadas por un periodo igual al sefialado para el
cumplimiento del mismo, caso contrario se ejecutaran.
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